Algemene Voorwaarden

Artikel 1 — Identiteit van de ondernemer

Ondernemer: Cor Jan Zee

Adres: Wilgenplein 105, 2951 EM Alblasserdam
Telefoon: +31 6 45219954

E-mailadres: info@loveisrael-kingdomcall.nl
KvK-nummer: [nog in te vullen]

BTW-nummer: [nog in te vullen]

Artikel 2 — Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod en iedere overeenkomst die via de
webshop tot stand komt.

Door het plaatsen van een bestelling of het doen van een donatie gaat de klant akkoord met deze
voorwaarden.

Artikel 3 — Het aanbod

Het aanbod bevat een volledige en nauwkeurige omschrijving van het product.

Kennelijke fouten of vergissingen in het aanbod binden de ondernemer niet.

Artikel 4 — De overeenkomst

De overeenkomst komt tot stand op het moment van aanvaarding van het aanbod en succesvolle
betaling.

Na bestelling ontvangt de klant een bevestiging per e-mail.



Artikel 5 — Prijzen en betaling

Alle vermelde prijzen zijn inclusief btw tenzij anders aangegeven.
Eventuele verzendkosten worden vooraf duidelijk vermeld.

Betaling geschiedt via de aangeboden betaalmethoden.

Artikel 6 — Levering

Levering vindt plaats op het door de klant opgegeven adres.
De ondernemer streeft naar een zo spoedig mogelijke verzending.

De ondernemer is niet aansprakelijk voor vertragingen veroorzaakt door vervoerders of douane.

Artikel 7 — Herroepingsrecht

De consument heeft het recht de overeenkomst binnen 14 dagen na ontvangst zonder opgave van
reden te ontbinden.

Na ontbinding heeft de consument nogmaals 14 dagen om het product retour te sturen.
Retourkosten zijn voor rekening van de consument tenzij het product verkeerd is geleverd.

Terugbetaling vindt plaats binnen 14 dagen na ontvangst van de retourzending.

Artikel 8 — Uitsluiting herroepingsrecht

Het herroepingsrecht kan worden uitgesloten voor verzegelde producten waarvan de verzegeling is
verbroken.

Artikel 9 — Donaties

Donaties via de website zijn vrijwillige bijdragen en vormen geen koopovereenkomst.

Voor donaties geldt geen herroepingsrecht.



Na succesvolle betaling is restitutie van een donatie niet mogelijk, tenzij sprake is van een
aantoonbare technische fout.

Artikel 10 — Aansprakelijkheid

De aansprakelijkheid van de ondernemer is beperkt tot het bedrag van de aankoop.

De ondernemer is niet aansprakelijk voor indirecte schade of gevolgschade.

Artikel 11 — Internationale verzending

Eventuele invoerrechten, lokale belastingen en inklaringskosten bij internationale bestellingen zijn
voor rekening van de klant.

De ondernemer is niet verantwoordelijk voor vertragingen bij douaneafhandeling.

Artikel 12 — Klachtenregeling

Klachten dienen binnen redelijke termijn schriftelijk te worden gemeld via
info@Iloveisrael-kingdomcall.nl.

De ondernemer reageert binnen 14 dagen inhoudelijk.

Artikel 13 — Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.



